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Un processus engage ily a 10 ans

ministere de I’Education nationale, précurseur
ans I’approche par compétences pour les
iplomes professionnels

loi de modernisation sociale de janvier 2002 : VAE
t CNCP/RNCP généralisent I’approche par
ompétences, et releguent les contenus de
ormation au second plan

logique des « acquis d’apprentissage » s’impose
rogressivement en Europe, dans le champ des
iplomes du supérieur, au détriment de la logique
es contenus/durée de formation (Input)
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s « descripteurs de Dublin » : une premiére étape
ans I’énonciation des compétences transversales
acquises par les étudiants

ssous les descripteurs pour les « bachelors »

ont acquis des connaissances et un niveau de maitrise dans un domaine
d’études qui fait suite a et se fonde sur une formation du degré secondaire II.
Ce champ d’études se situe a un haut niveau de formation basé, entre autres,
sur des ouvrages scientifiques et des savoirs issus de la recherche ;

sont capables d’utiliser de fagon professionnelle leurs connaissances et
compétences dans le cadre d’un emploi ou d’une autre activité et ont prouvé
leur aptitude a élaborer et a développer dans leur domaine d’études des
arguments et des solutions a des problématiques ;

sont capables de collecter et d’interpréter des données pertinentes —
généralement, dans leur domaine d’études — en vue de formuler des opinions
fondées sur des réflexions concernant des themes significatifs d’ordre social,
scientifique et éthique ;

sont capables de communiquer a des spécialistes comme a des profanes des
informations, des idées, des problemes et solutions ;

ont développé des capacités d’apprentissage nécessaires a la poursuite plus
autonome de leur formation
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s réféerentiels de licence générale, le chantier
2010/2011 : ’ex de I’Université de St Etienne

nt structurés en 4 grandes rubriques :

n référentiel d’activités, décliné en
apacités et domaines d’action

es connaissances associées (maitrise des
utils théoriques et des techniques
ermettant d’assurer ces activites)

es cqmpétences transversales adossées a
acquisition de méthodologies, de
émarches intellectuelles

es exemples d’ emplois cibles potentiels
domaines d’application)

b
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modele de I’enseignement professionnel
référentiel d’activités découpé en quelques grands
locs (Activités ou Fonctions) selon une logique de
processus et de finalités disctinctives

x du CAP « conduite de systemes
industriels » : 4 (blocs d’) activités

A1 : Préparation, approvisionnement,
réglage, essais

A2 : Conduite, exploitation, production
A3 : Démarche de progres
A4 : Maintenance
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haque bloc d’activités est décliné en
ches selon une logique de processus

1 : Conduite, exploitation, production

T1 : Mettre en marche la machine, le systeme,
I’installation

T2 : Produire et ajuster les parametres relatifs au
produit, au procédé, a l’'installation

T3 : Effectuer des controles et renseigner les
documents de suivi de la qualité

T4 : Réagir en cas d’aléas ou de situation a risque

T5 : Arréter la machine, le systéme, ou
I’installation

T6 : Transmettre les consignes
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ne série de « boites » pour classer les
ompétences : les grandes CAPACITES

: S’informer

— C11 : Exploiter les documents techniques de
I’installation

— C12: Consulter et décoder les données de pdn

— C 13 : Recenser les consignes et procédures de
securité

: Organiser

: Réaliser/conduire

: Maintenir en état

: Communiquer

— C 51 : Communiquer oralement, dialoguer, signaler

— C 52 : Renseigner des documents

— C 53 : Utiliser des moyens informatiques. ... csoq -




a roue des compeétences » de I’Aegist

- Réaliser P’activité

- Controler la qualité du résultat de son
ctivité

- Communiquer

- Coopérer avec les partenaires

- Contribuer a ’amélioration et au progres
- Former, transmettre sa compeétence

- Gérer son activiteé, piloter, rendre compte
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s de liens univoques activités-compeéetences
ans ce modele = les mémes compeétences
sont mobilisées dans plusieurs activités

S’informer

11 exploiter la documentation
echnique

- A1 /T3 : identifier et prendre
connaissance des modes opératoires

- A2/T5 : appliquer les procédures en
mode dégradeé

—2A4/T5 : utiliser les documents de
maintenance
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Les unités de certification souvent
calées sur les blocs d’activité

La definilion du contenu des unités professionnelles du dipldme a pour but de préciser, pour chacune d'elies,
quelles taches et compétences professionnelles sont concernées et dans quel contexte. |} s’agit a la fois de

= permettre ia mise on correspondance des activités professionnelles et des unités dans le cadre du

dispositif de "validation des acquis de Pexpérience” (VMAE) ;
- eétablir la liaison entre les unités, correspondant awx epreuves, et le référentie! d'activités professionneiles

Tableau récapitulatif des unités professionnelles du dipidme

afin de préciser le cadre de "évaluation.

o2
Les cases grisées correspondent, pour chacune des cing = w o
unités., aux compéetences a évaluer lors de fa certification ] a =B 48 ax <] S
{examen, COCF ou wvalidation des acguis). Seules les = Bilwm 5 = "g = =
compéfences désignées par des cases grisées seront 2 g = @ @ E < = 25
evaluées. Si les autres peuvent &lre mobilisées, elles ne S = S ;_%’g 5 g ., 5 2 -8
donneront pas lieu a é@valuation. Dans le cas od elles ne s o 2 = o g s E Z © B s
seraient pas malitrisées, les t&ches correspondantes seront = g 2 § -E' f= =S 2 = e -3
réalisées avec assistance. 28 .2 n S 2 |\ = 2 -2 = 2 Gl
X & = = < & E = & E . = (3]
13 s s 5 | =
Compétences = = = = = =
S OO U | A —_— ,
C 1.1, Analyser des donnaes ‘_i
o 1.2 Recenser et appliquer les consignes ot )
- o lprocedures dhiygiene et de securite
< 2.1, Préeparer une intervention microtechnique
C 2.2 Préparer les moyens de mise en ceuvre
< 3.1, Monter, assembler un produit microtechnique
C 3.2, Fabriquer des piéces micromécaniques a ‘unite
< 3.3. Contréler un produit microtechnique
C 3.4. Tester el régler un produit microtechnique
C 4.1. i Elaborer un diagnostic
C 4.2 Remetire ocu maintenir en etat de rmarche wn
S produit microtechnique
5.1, Communiquer oralement
o 5.2 Renseigner des documents et rendre compte
T par écrit .
C 5.3, Animer et coordonner des activités de groupe
C 5.4, Se situer dans Ventreprise I
_ Se situer dans le cadre juridique des rapports de J
< 5.5 travail :

-~
z
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haque compétence fait I’objet d’un descriptif
mettant de construire la situation d’évaluation

COMPETENCE C 4 : MAINTENIR EN CONFORMITE

Données

Compétences détaillées

Indicateurs de performances

- Un produit microtechnique
défaillant ;

- Description du
dysfonctionnement ;

- Dossier de maintenance du
produit ;

- Matériel d’élaboration du
diagnostic ;

- Barémes de co(t de remise
en état du produit.

C 4.1. : Elaborer un diagnos

- Analyser les symptdmes ;
- Interpréter les symptdmes ;

- Poser un diagnostic et statuer
sur la remise en état éventuetile.

tic

- Une démarche structurée de
recherche de la défaillance est
mise en ceuvre |
- L.a défaillance est expliquée ;

- Une procédure de remise en état

de marche est proposée {temps
coat).

- Un produit cu un systéme
microtechnique ;

- Un pian de maintenance ;

- Une procédure de remise
en etat ;

- Outil, outillage et matiére
nécessaires ;

- Maintenir en état de marche un
produit ou un systéme
microtechnique ;

- Reparer ;

- Démonter partiellement ou
totalement le produit ou systéme
microtechnigque ;

- Remplacer les éléments
défectuesux.

C 4.2. : Remettre ou maintenir en état de marche un produit microtechnique

- Un produit ou sysiéme
microtechnigue conforme et
opérationnet ;

- Des documents de maintenance
renseigneés.
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elle place pour les savoirs dans tout ca?

» Des savoirs associés a chaque compétence
décrits assez précisément, avec les limites de
connaissance (en fonction du niveau du
dipléome) (ex BTS com )

... parfois regroupés en grands themes (ex bac pro
P&C)

« Toujours complétés par des savoirs géenéeraux
organisés en quelques grands domaines ou
disciplines
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C14 Concevoir et réaliser les moyens de communication

Compétences

Connaissances
associées

Observations et
Limites

C14.1. Participer a
I’élaboration du
message

- Rédiger les
messages en tenant
compte des
contraintes
(message antérieur,
communications
concurrentes...)

- ldentifier,
sélectionner une
image, une
illustration a partir
d’une banque de
données

- Adapter les
messages aux
supports retenus

S.14.1 L’analyse des
signes et des codes
(graphiques,
chromatiques,
psychosociologiques..)
S.14.2 Les outils
appliqués a l'image
I'identité visuelle

la charte graphique
S.14.3

techniques de rédaction
de message et figures
de style

les méthodes de
créativité

S.14.4 Le contexte
socioculturel :
caractéristiques des
cibles et des groupes
d’appartenances

En liaison avec le
cours de Cultures de
la communication
concernant notamme
nt:

La rhétorique de
I’'image

La création du
message visuel

La rhétorique du
message audiovisuel
La création du
message audiovisuel
La spécificité de
I’interactivité

La rhétorique du
message Internet
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ns le Bac pro P&C les savoirs associés, dénommeés

voirs professionnels sont regroupés en 9 thémes

S1: les matieres.

S2 : les techniques de production.

S3 : les outillages et périphériques.

S4 : la maitrise et I’amélioration de la production.
S5 : la qualité.

S6 : la communication et I’animation.

S7 : la santé et la sécurité au travail.

S8 : le développement durable.

S9 : I’économie.
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Le droit de la communication (BTS
Communication) est intégreé dans les UE

Savoirs UE

Le cadre juridique du secteur de la Communication F2
sauf 114 La représentation des professionnels des études

Le droit de la publicité F1
sauf Le contrat d'études inclus dans 214

Le droit de la communication hors-media FA1
114 La représentation des professionnels des études F3

214 (en partie) : Le contrat d’'études
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Des tentatives diverses pour repenser
[réorganiser les programmes de formation a
artir de « savoirs associés », identifiés comme

elements constitutifs des compétences et
classés en grands domaines

* L’experience de I’'UTC de Compiegne
pour le diplome d’ingénieur

* L’experience de ’ENSG pour la
formation de dessinateurs-
cartographes

8 28 + www.cereq.fr Géreq 16



es compétences au savoirs associés, I’exemple du
référentiel VAE pour les ingénieurs de I’'UTC

apacité 1 : gérer la production (Fct Ingénieur de production)

Savoirs faire

Savoirs associés

1- savoir gérer le
process

e Connaissances scientifiques et techniques
Principes de la mécanique (cinématique, automatismes..
Sciences des matériaux

Notions d’électrotechnique

Notions de fiabilité des machines ou systémes

e  Méthodologie

Outils d’analyse des dérives (arbres de cause, AMDEC ...
Méthodes et controle

¢ Réglementations et procédure

Normes ISO

Procédures qualité

2- savoir gérer les
flux

(matiere, matériel,
machine,
hommes)

e Connaissances scientifiques et techniques
Notions de plan de charge

Notions de tracabilité

o Economie gestion

Gestion de I'énergie

¢ Méthodologie

Gestion des flux (Kamban, MRP2, GPAO, ERP ...)
e Reéglementations et procédure

Protection de I'environnement

e  Droit du travail

Conditions de travail, HSE,

Intégration des personnes handicaﬁées etc.
10 x 02 - T&l 0491 132828 -«
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Le modele de référentiel
préconisé par la CNCP

FERENTIEL REFERENTIEL DE CERTIFICATION
D’ACTIVITES
TIVITEet | COMPETENCES | COMPETENCESOU | MODALITES CRITERES
TACHES | ASSOCIEES AUX CAPACITES QUI | D’EVALUATION | D’EVALUATION
ACTIVITESET SERONT
TACHES EVALUEES
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t sa traduction dans le cas des techniciens
géomatique de ’ENSG : I’introduction des
savoirs procéduraux et méethodologiques

és et compétences clés

SF techniques, procéduraux,
méthodologiques

quisition et MAJ de l’info géo

surer les opérations de levée
errain

tégrer I’info dans les BDD

Utiliser un matériel d’acquisition, GPS ...
Obtenir par calcul les info
topographiques définitives

Mettre en ceuvre des techniques
photogrammeétriques ...

Mettre en ceuvre des processus de
controle validation

Utiliser un SGI d’intégration

itement de I’image

ploiter des images
iques des prises de vue
nes

10 place de la Joje

Appliquer des techniques de traitement
d’images

Pratiquer la photo-identification

Utiliser des logiciels d’ortho-rectification

Observeretcontrolerles résutats,




e description des Unités de certification qui
entifie les compétences clés évaluées, les
criteres et modalités d’évaluation

: Acquisition et MAJ de I'information géographique

pétences
évaluées

Modalités
d’évaluation

Critéeres
d’évaluation

Assurer les
ations de levée
e terrain

nées
meétriques,
graphiques et
ographiques)

-CCF sur le module
topomeétrie

- Stage de terrain
application
instrumentation

- Stage de
photogrammeétrie

Les instruments sont
utilisés conformément
aux consignes

Les choix des points est
pertinent

Le nombre de points est
suffisant

Le cahier des charges
est respecté

10 place de la Joliette, BP 21321 13567 M

arseille Cedex 02 « Tél 04 91 13 28 28 « www.cereq.fr Géreq 20




DUT un dipldme professionnel ou propédeutique ?

ux démarches possibles pour passer du
rogramme de formation au référentiel de diplome :

a démarche compétences qui part des activités
rofessionnelles ciblées (univers de la formation
rofessionnelle et de la CNCP)

a démarche compétences qui part des savoirs
élivrés et des acquis transversaux d’apprentissage
ransposables au monde professionnel (univers de

a formation universitaire générale)

i chemin entre les deux univers, les DUT ont peut
tre a trouver une méthodologie qui combine les
eux approches ....
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